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2020 neigt sich langsam dem Ende zu. 
Was für ein Jahr! Viele Herausforderungen 

mussten wir in den vergangenen Monaten 
meistern. Täglich waren wir für die Gesundheit 

unserer Mitmenschen rund um und in Winterthur im 
Einsatz. Fast stündlich mussten Prozesse den aktuellen 
Gegebenheiten angepasst werden. Und jede Sekunde blie-
ben wir optimistisch.
Wir danken Ihnen herzlich für diese vertrauensvolle Zu-
sammenarbeit und wünschen Ihnen frohe Weihnachten 
und ein gesundes neues Jahr.
 

Freundliche Grüsse

Andrea Heim-Jocham
Leiterin Marketing und 
Zuweisungsmanagement
Tel. 052 266 20 60
andrea.heim@ksw.ch

Liebe Leserinnen und liebe Leser

Aktuelles aus dem KSW 
für niedergelassene  

Ärztinnen und Ärzte NEWSLETTER
5/2020

NEWSLETTER ONLINE LESEN
Anmelden unterwww.ksw.ch/zn

Rückblick auf das 4. Hausärzte-  
und Netzwerkforum 

Am 22. September fand das 4. Hausärzte- und Netzwerkforum  
am KSW statt. Im Zentrum dieses jährlich durchgeführten Anlas-
ses steht der Austausch. Zudem wollen wir die Bedürfnisse der 
Hausärzte/-innen kennenlernen und den KSW-internen Prozessen 
gegenüberstellen. Teilnehmende sind jeweils externe Ärztinnen und 
Ärzte, Chefärzte/-innen und Leitende Ärzte/-innen aus dem KSW 
sowie Referenten/-innen aus zentralen Abteilungen des Hauses. 

 Fortsetzung auf Seite 2
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4. Hausärzte- und Netzwerkforum

 Fortsetzung von Titelseite 

Im Vordergrund des diesjährigen Fo-
rums stand der Austausch zu aktuel-
len Themen und noch laufenden oder 
bereits abgeschlossenen Projekten 
wie beispielsweise dem Klinikinfor-
mationssystem (KIS), Data Quality 
Assurance (DQA) und der Notfallan-
meldung. Diese Projekte stehen oft 
im Zusammenhang mit der laufenden 
Optimierung der Prozesse für Zuwei-
sende und Nachsorger. Eine Online-
Umfrage zum Thema «Austritts-

berichte» hat bestätigt, dass diese 
Optimierung bereits spürbar ist. Ne-
ben diesen Themen wurden die Orga-
nisation im Raum Winterthur und die 
Zusammenarbeit zwischen Praxen, 
Testzentren und dem Spital bezüglich 
COVID-19-Testing besprochen.

Ein weiteres Thema war die Eintritts- 
und Austrittsmedikation. Das KSW 
hat die Bedürfnisse der Hausärzte/ 
-innen zur Kenntnis genommen und 
wird sein Augenmerk verstärkt dar-
auf richten. 

Für die interessanten Inputs und Ihr 
Engagement bedanken wir uns an die-
ser Stelle herzlich, und wir freuen uns 
auf ein spannendes 5. Hausärzte- und 
Netzwerkforum im kommenden Jahr.

Unter dem Link 
https://www.ksw.ch/zuweiserbereich/  
haben Sie jederzeit die Möglichkeit, 
uns Ihre Anliegen mitzuteilen. Damit 
helfen Sie uns, unsere Prozesse zu 
optimieren und Ihren Bedürfnissen 
besser gerecht zu werden.

Anmeldung im Notfallzentrum
Seit März 2020 gibt es für Patientenzuweisungen ans Notfallzentrum einen neuen 
Anmeldeprozess – bitte melden Sie Patientinnen und Patienten möglichst per E-Mail an. 

Anmeldeprozess Patientenzuweisung 

Brauchen Sie einen Patientenbericht?
Berichte/Unterlagen können Sie 
zu Büroöffnungszeiten anfordern 
(08.00–12.00 Uhr und 13.30–16.30 Uhr):

Notfall Erwachsene Chirurgie:	
chirurgische.kanzlei@ksw.ch, Tel. 052 266 24 09 

Notfall Erwachsene Medizin:	
sekretariat.medizin@ksw.ch, Tel. 052 266 23 10 

Notfall Kinder und Jugendliche: 
kinderklinik.notfallsekretariat@ksw.ch 
Tel. 052 266 38 84

Notfallpraxis: 
notfallpraxis@ksw.ch, Tel. 052 266 26 69 

Dr. med. Bettina Portocarrero
Leitende Ärztin Medizin
Notfallzentrum
Tel. 052 266 23 52
bettina.portocarrero@ksw.ch

Dr. med. Barbara Fiedel
Leitende Ärztin Chirurgie
Notfallzentrum
Tel. 052 266 30 70
barbara.fiedel@ksw.ch Wenn Sie Patientenzuweisungen per 

E-Mail verschicken, fordern Sie eine 
Lesebestätigung an. So erhalten Sie  
die Information, wann die Zuweisung 
vom KSW empfangen wurde.

     Tipp

Anmeldung per E-Mail an 
notfallstation@ksw.ch:

•	 alle Patientinnen und Patienten, deren Leben nicht  
	 akut gefährdet ist, die nicht ansteckend sind und 	
	 sich nicht in einer komplexen sozialen oder psychi-
	 schen Situation befinden. 
•	 Benötigt wird: ein kurzes Überweisungsschreiben 	
	 (für Chirurgie und Medizin) sowie die aktuelle Medi-
	 kamentenliste.

Folgende Fälle bitte zusätzlich telefonisch 
anmelden – Dienstoberarzt Chirurgie  
052 266 40 41 / Medizin 052 266 23 30

•	 NSTEMI/STEMI
•	 Stroke
•	 vitale Gefährdung
•	 ansteckende Krankheit
•	 komplexe soziale/psychische Situation

Bitte keine Anmeldungen  
mit «Bitte um Aufgebot»  
schicken. Wir vergeben keine 
Termine, sondern erwarten  
die Patienten zeitnah auf  
der Notfallstation, wenn sie 
per Mail angemeldet sind.
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Herzlich willkommen am KSW!
Ihre wichtigsten Stationen:

·	Aufbau, Leitung und Inhaberin der «Kinderpraxis Wädi» in  

	 Wädenswil, allgemein- und entwicklungspädiatrische Praxis

·	Schulärztin in Adliswil

·	allgemein- und entwicklungspädiatrische Tätigkeit in Kinder- 

	 arztpraxis in Adliswil

·	Konsiliarärztin für Entwicklungspädiatrie am Kantonsspital Baden

·	Schwerpunkt Entwicklungspädiatrie am Kinderspital Zürich  

	 bei Prof. Remo Largo

·	Weiterbildung zur Fachärztin für Kinder- und Jugendmedizin 	

	 am Kinderspital Zürich

Dr. med. Barbara Jean-Richard
Leitende Ärztin
Entwicklungspädiatrie SPZ
Tel. 052 266 29 17
barbara.jean-richard@ksw.ch

Wir heissen Dr. med. Barbara Jean-Richard
am KSW herzlich willkommen! 

Personelles

Neues aus der Handchirurgie    

Sie ist die Nachfolgerin von Dr. Giuseppe Broccoli, der hei-
matnah zum Chefarzt der Handchirurgie in der renom-
mierten Roland-Klinik in Bremen berufen wurde. Frau Dr. 
Zechmann-Müller ist in der Schweiz keine Unbekannte. Sie 
hat ihre Facharztausbildung zur Handchirurgin sowie Or-
thopädin und Unfallchirurgin in der Schweiz absolviert und 
ist mit Unterbrechung für ihr Hand and Wrist Fellowship in 
Neuseeland seit 2015 als Oberärztin Handchirurgie im Kan-

tonsspital Baselland tätig. Wir freuen uns, mit ihr eine mo-
tivierte und engagierte Teamplayerin gefunden zu haben.
 

Ab Januar 2021 wird Dr. med. Nadja Zechmann-Müller als neue Leiterin die Hand- 
chirurgie führen. 

Dr. med. Nadja Zechmann-Müller
Leitende Ärztin und Leiterin Handchirurgie
Klinik für Hand- und Plastische Chirurgie
Tel. 052 266 24 16
nadja.zechmann@ksw.ch 

Weitere personelle Informationen finden Sie auf unserer Website
www.ksw.ch

Rund um den Fuss

Der Leiter der Fusschirurgie,  
Dr. med. Martin Wiewiorski, hat 
sich der Aufgabe verschrieben, ge-
meinsam mit seinem Team Probleme 
rund um den Fuss zu behandeln. Ge-
rade jetzt, wo es wieder kälter wird, 
klagen beispielsweise viele Menschen 
über eine krumme Grosszehe, den so-
genannten Hallux valgus. 

Dank einem spezialisierten Team 
und der stetigen Weiterentwick-
lung patientenorientierter Metho-
den kann er risikoarm und einfach 
behandelt werden: So werden dem-
nächst selbstauf lösende Schrau-

ben eingesetzt, wodurch sich eine 
zweite Operation zur Entnahme der 
Stütze erübrigt. Ausserdem setzt 
das Fusszentrum wo immer mög-
lich auf minimalinvasive Eingriffe 
– zugunsten der Patientinnen und 
Patienten.  

Dr. med. Martin Wiewiorski
Leitender Arzt
Leiter Fusschirurgie
Klinik für Orthopädie und Traumatologie
Tel. 052 266 29 53
martin.wiewiorski@ksw.ch

Unsere Füsse tragen uns durchs Leben – doch was, wenn sie schmerzen und die  
Bewegungsfreiheit eingeschränkt wird? 

Patientenorientiert und spezialisiert  
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COVID-19-Fallzahlen – schnell informiert

Zurzeit führen wir enorm viele Tests durch, und auch in 
den anderen Testzentren im Raum Winterthur herrscht 
Hochbetrieb. Wir stehen mit ihnen in engem Austausch 
und versuchen, die Testkapazitäten noch besser abzustim-
men – dafür sind wir zusätzlich auf Ihre Unterstützung an-
gewiesen. 
Aktuell ist jede Erweiterung der Testkapazitäten willkom-
men, und wir hoffen, dass uns in Kürze auch Apotheken 
unterstützen werden.

COVID-19-Situation am KSW

Gern informieren wir Sie regelmässig per E-Mail 
über wichtige Neuigkeiten zum Coronavirus. 
Falls Sie noch keine E-Mail von uns erhalten haben, 
aber gerne informiert werden möchten, melden 
Sie sich bitte bei Laura Fässler unter der Telefon-
nummer 052 266 22 05 oder via E-Mail an 
laura.faessler@ksw.ch.

Neu finden Sie unter dem Reiter «Zuweisende» auf unserer Website die Seite «COVID-19». 
Dort finden Sie die regelmässig aktualisierten Zahlen zur Situation am KSW (Anzahl 
durchgeführte Tests und positive Testergebnisse pro Tag, Kennzahlen zu Hospitalisie- 
rungen, Zahlen und Fakten zu COVID-19 im Kanton Zürich).

Link: https://www.ksw.ch/zuweiserbereich/arztpraxis-covid-19-coronavirus/



Wir danken Ihnen herzlich für die vertrauensvolle 

Zusammenarbeit und wünschen Ihnen frohe 

Weihnachten und ein gesundes neues Jahr!

Kantonsspital Winterthur
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Honorarregelung

Weiterweisungen im Rahmen des Gesetzes 
über die ärztlichen Zusatzhonorare

Das KSW ist aufgrund des Gesetzes über die ärztlichen Zusatzhonorare verpflichtet, bei 
persönlichen Patientenzuweisungen das Einverständnis des Hausarztes einzuholen, sobald 
der Patient von einem Kollegen am KSW behandelt wird. Im März-Newsletter (1/2020) 
wurde bereits über dieses Thema informiert. 

Am diesjährigen 4. Hausärzte- und Netzwerkforum wurde das 
Thema besprochen und zwei mögliche Varianten diskutiert.
Die Variante 1 wurde von den Hausärzten abgelehnt, da sie 
zu arbeitsintensiv ist. Mit der Zustimmung der Hausärzte 
wird sie daher von Variante 2 abgelöst. 

Dies bedeutet, dass Sie in Zukunft informiert werden, 
wenn Ihr Patient von einem anderen KSW-Arzt behan-
delt wird. Sie müssen nur handeln, wenn Sie damit nicht 
einverstanden sind oder es nicht im Interesse des/der  
Patienten/-in wäre.

Hier geht's zur Website
www.ksw.ch/zuweiserbereich

Überweisungs-
schreiben des  
Hausarztes an  
KSW-Arzt XY

Variante 1

Patient wird 
vom zuständigen 
KSW-Sekretariat 
aufgeboten

Hausarzt erstellt 
ein neues Über-
weisungsschreiben 
an den vorge-
schlagenen Arzt

KSW-Arzt XY 
schlägt dem 
Hausarzt einen 
Kollegen vor

Überweisungs-
schreiben des 
Hausarztes an 
KSW-Arzt XY

Variante 2

Widerspruch durch 
den Hausarzt
jederzeit möglich

KSW-Arzt XY resp. das zuständige 
KSW-Sekretariat bietet den Patienten auf 
und informiert den Hausarzt, von wem 
der Patient behandelt wird.

Die in diesem Beitrag gewählte Form bezieht sich auf männliche und weibliche Personen.
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Winterthurer Ärztefortbildungen & Events

Veranstaltungen von Dezember 2020 bis Januar 2021 
Aufgrund der aktuellen Lage, ist es uns leider nicht möglich, 
Präsenzveranstaltungen durchzuführen.  
Aktuelle Informationen zur Durchführung finden Sie auf unserer Website www.ksw.ch.

Weitere Veranstaltungen und Informationen finden Sie unter:
www.ksw.ch/veranstaltungskalender

17. Dezember, 17.00–18.15 Uhr
WEBINAR: Interdisziplinäre Fallkonferenz 
Neurologie-Neurochirurgie
Dr. med. Biljana Rodic-Tatic  
Chefärztin Neurologie und Stroke Unit  
Departement Medizin

Herausgeber
Kantonsspital Winterthur
Brauerstrasse 15, 8401 Winterthur
Tel. 052 266 21 21
www.ksw.ch

Kontakt
Andrea Heim-Jocham
Leiterin Marketing und Zuweisungsmanagement
Tel. 052 266 20 60
andrea.heim@ksw.ch

Weitere Informationen
für Zuweiser/niedergelassene Ärzte finden 
Sie auf unserer Website
www.ksw.ch/zuweiser

Sollten Sie den Newsletter nicht weiter 
erhalten wollen, informieren Sie uns bitte 
per E-Mail an laura.faessler@ksw.ch
oder unter der Telefonnummer 052 266 22 05.

Impressum

Virtuelle Veranstaltung Tumortage 2021

Virtuelle Tumortage  
Winterthur am 12. und  
13. Februar 2021

Auch nächstes Jahr bieten wir Patientinnen und Patienten 
sowie ihren Angehörigen wieder die Möglichkeit, sich 
über Tumorerkrankungen und moderne Behandlungs-
methoden zu informieren.

Spezialisten vermitteln ihr Fachwissen in einer verständlichen Sprache und 
stehen für die Beantwortung persönlicher Fragen zur Verfügung. 
In enger Zusammenarbeit mit dem Spital Bülach, dem Kantonsspital Ba-
den, dem Spital Limmattal, der Gesundheitsversorgung Zürcher Oberland 
in Wetzikon, der Krebsliga Zürich, der Krebsliga Schaffhausen, dem Tu-
mor- und Brustzentrum ZeTuP in Rapperswil-Jona und dem Zentrum für 
Radiotherapie Rüti organisiert das Tumorzentrum des Kantonsspitals Win-
terthur die 14. Ausgabe der Tumortage Winterthur, die zum ersten Mal in 
virtueller Form abgehalten werden.  

Das Programm-Booklet (sowie auch Plakate für Ihr Wartezimmer) können 
Sie mittels des beiliegenden Formulars bestellen und Betroffenen abgeben.

Weitere Informationen
www.tumortage.ch
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www

für Patientenfür Angehörigefür Interessierte

Wie wird Krebs heute behandelt?Vorträge und Workshops zu aktuellen Behandlungsmethoden

www.tumortage.ch

Jetzt anmelden zur Veranstaltung

12./13.FEBRUAR 2021

Virtuelle 

Durchführung 

und kostenlos

BESTELLEN SIE

PROGRAMM- 

BOOKLETS & PLAKATE 

FÜR IHRE PATIENTEN

via Bestellformular 

14. Januar 2021, 16.00–18.00 Uhr
WEBINAR: Kinderpneumologie 2021 
Dr. med. Helmut Oswald
Leitender Arzt Pädiatrische Pneumologie
Departement Kinder- und Jugendmedizin
Ort: Aula KSW

 JETZT ANMELDENwww.ksw.ch/ 
veranstaltungskalender


