Zentrum fir
Intensivmedizin ZIM

INFORMATIONEN FUR BESUCHERINNEN UND BESUCHER
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Geschatzte Besucherin,
geschatzter Besucher

Eine Thnen nahestehende Person liegt auf unserer Intensivpflege-
Station. Hier werden Patientinnen und Patienten betreut, die eine
intensive medizinische Behandlung und eine liickenlose Uberwachung
bendtigen. Beides gewahrleistet ein speziell ausgebildetes Team
aus Pflegenden und Arzten, die mit verschiedenen Spezialisten
zusammenarbeiten.

Mit Hilfe von Beatmungsmaschinen, Infusionspumpen und
Monitoren tUberwachen und erhalten wir die lebenswichtigen
Korperfunktionen der Patienten. Alarmgerdusche dienen uns

zur Kontrolle und sollen Sie nicht beunruhigen. Trotz der vielen
technischen Hilfsmittel steht der Mensch bei uns im Mittelpunkt.

Mit Threm Besuch kénnen Sie viel zum Wohlbefinden Ihres
Angehdérigen beitragen. Um Ihnen einen moglichst ungestorten
Besuch zu ermdéglichen, nehmen Sie beziiglich Zeitpunkt und
Dauer am besten Kontakt mit der zustandigen Pflegefachperson
auf. Wir hoffen, dass Thnen diese Informationen niitzlich sind,
und stehen fiir weitere Fragen und Anliegen gerne zur Verfligung.

Ihr ZIM-Team



Allgemeine Informationen

Pflegerische Verrichtungen wie Korperpflege oder Verbandswechsel
werden nach Mdglichkeit am Vormittag vorgenommen. Untersu-
chungen, spezielle Eingriffe, Ein- und Austritte von Patienten
konnen auf jeden Zeitpunkt angesetzt werden.

Die Arztvisiten finden in der Regel morgens zwischen 9.30 und
11.30 Uhr und nachmittags zwischen 16 und 17 Uhr statt.

Zu diesen Zeiten werden Sie moglicherweise gebeten, das Patien-
tenzimmer zu verlassen.

Wir bitten Sie, die Besucherzahl aus Ricksicht auf die anderen
Patienten auf hochstens drei Personen gleichzeitig zu beschranken.

Fiir Wartezeiten bitten wir Sie um Verstandnis.

Auskiinfte

Die Pflegenden geben Ihnen gerne jederzeit Auskunft Giber das ak-
tuelle Befinden Ihres Angehdrigen. Auskiinfte werden jedoch nur
an engste Angehdrige erteilt.

Das Arzteteam wird mit Thnen den Gesundheitszustand, die Diagnose
und die therapeutischen Massnahmen besprechen.

Gerne vereinbart die betreuende Pflegeperson fiir Sie einen Ge-
sprachstermin mit der zustandigen Arztin oder dem zustandigen
Arzt. Wir sind Thnen dankbar, wenn nur ein Familienmitglied den
direkten Kontakt mit dem zusténdigen Arzt pflegt und die Infor-
mationen anschliessend an die anderen Angehorigen weiterleitet.

Was Sie noch wissen sollten

Bitte bringen Sie fuir Ihren Angehérigen Toilettenartikel, falls not-
wendig HOr- und/oder Sehhilfen, Hausschuhe und falls vorhanden
einen Morgenmantel mit.

Ein Lieblingsgegenstand, ein vertrautes Kleidungsstiick, F otos,
Zeichnungen oder bevorzugte Musik kénnen zu einer beruhigenden
Atmosphare beitragen.

Um einen Verlust zu vermeiden, bitten wir Sie, keine Wertgegen-
stande mitzubringen.

Aus hygienischen Griinden muss auf das Mitbringen von Blumen
oder Topfpflanzen verzichtet werden.

Wenn Sie Unterstiitzung durch unsere Seelsorger im Haus
wiinschen, so vereinbaren wir gerne einen Termin fiir Sie.
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Besuchszeiten
Taglich durchgehend

Arztvisiten
Vormittag zwischen 9.30 und 11.30 Uhr
Nachmittag zwischen 16 und 17 Uhr

Telefonnummern fiir Auskunft iiber Patienten
Pflegeteam A, Betten 1 bis 8: 052 266 50 00
Pflegeteam B, Betten 9 bis 16: 052 266 50 05
Auskiinfte werden nur an engste Angehérige erteilt.

Arztliche Leitung ZIM
Dr. med. Alois Haller
Chefarzt

Tel. 052 266 50 10
a.haller@ksw.ch

Leitung Pflege ZIM

Lea Angatte-Tanner

Tel. 052 266 50 03
lea.angatte-tanner@ksw.ch



